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1. APRESENTACAO

O Cédigo de Etica Prefaz representa nosso compromisso para com nossa filosofia empresarial, sendo
instrumento de garantia para que todas as nossas politicas se cumpram norteadas pelos valores que
nos regem. Este, visando criar condi¢des indispensaveis a harmonia entre pessoas que trabalham em
conjunto, e objetivando o bom entendimento no sentido de atingir um objetivo comum, estabelece
e define as normas que dirigem as relagbes interpessoais, sendo considerado parte integrante do
contrato individual de trabalho. A acdo reguladora aqui contida contempla os principios gerais de
direitos e deveres contidos na Constituicao Federal e na Consolidacao das Leis do Trabalho.

Para observancia dos objetivos deste, é importante tomar conhecimento da Filosofia Empresarial
PREFAZ, pois assim se tornard claro o nosso compromisso.

1.1 Aplicagao

Aplica-se a todos os membros da Prefaz. Todos, devem conhecer, respeitar e assinar termo de
compromisso para com este.

1.2 Objetivos

e Explicitar os principios e valores éticos que nos regem, para que todos os profissionais
possam compreendé-los, respeita-los e pratica-los:

e Preservar e elevar a imagem da empresa, firmando-se perante nossas partes interessadas;

e Reduzir interpretagdes pessoais sobre condutas e procedimentos estabelecidos.

13 Divulgacao

O Canal da Etica é o érgdo responsavel pela elaboracdo, manutencdo, divulgacdo e suporte frente a
todos os assuntos aqui tratados, porém, é de responsabilidade de todos os Gestores, conhecer, ser
exemplo de conduta e disseminar o conteldo deste cédigo a sua equipe.
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2. CULTURA ORGANIZACIONAL E ETICA CORPORATIVA

2.1 Nossa Missao

“Oferecer produtos Pré-fabricados de qualidade, garantir a satisfacdo dos nossos clientes e
ser motivo de orgulho para nossos colaboradores. ”

2.2 Nossa Visao

SER REFERENCIA NA FABRICAGAO DE PRE-FABRICADOS DE CONCRETO NO MERCADO
NACIONAL.

2.3 Nossos Valores

e Compromisso com o bem feito: qualidade e pontualidade como obrigagao;
e Respeito: clareza e lealdade;

e Solidez: forga, resisténcia, durabilidade;

e Transparéncia: sinceridade, honestidade;

e Foco no Resultado: alvo, atencgdo.

2.4 NOSSAS RELAGOES COM AS PARTES INTERRESSADAS

As pessoas sao Nosso recurso mais especial. Nosso compromisso é fazer com que o crescimento seja
continuo e compartilhado entre empresa e colaborador.

Todas as nossas a¢des sdao pautadas no principio da equidade. Todo colaborador é tido como:

e Responsdvel pelas agbes que executa;
e Ser merecedor de respeito e responsavel por disseminar o mesmo;

A organizagao dos recursos humanos é fixada por meio do organograma. Através deste, observa-se
a hierarquia da empresa. Todas as func¢Oes, estdo descritas no Manual de Fung¢des e nos
procedimentos e instrugdes de trabalho. Todo novo colaborador recebe, no ato da contratagao,
treinamentos, procedimentos para execuc¢do das atividades e visdo de nossa cultura organizacional.

2.4.1 Relacionamento com Clientes

Nossos Clientes sdo o centro de nossa atenc¢do. Todas as nossas atividades sdo fundamentadas para
melhor atendé-los.

E obrigacdo de todo colaborador prestar o melhor atendimento possivel aos nossos Clientes.
Educacdo, presteza, eficiéncia e cortesia, sdo apenas principios obrigatdrios, nossa politica é superar
as expectativas, garantindo confiabilidade de informagbes prestadas, atendendo os acordos
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firmados, oferecendo solugdes completas e qualidade nos produtos e servigos fornecidos aos
clientes.

Comprometemo-nos a prestar atendimento e acompanhamento de nossas relagdes comerciais
durante todo o processo, incluindo praticas de pds-venda. Desde as visitas e vendas efetuadas por
nossos representantes, a equipe comercial faz-se presente. A entrega das mercadorias acontece
respeitando prazos e o Cliente acompanha sua realizacdo por meio de um processo logistico
realizado pelo departamento de expedi¢do que cuida da presta¢do de informacgdes, cronogramas de
entrega e pds-venda.

Todos os relacionamentos com Clientes devem garantir:

v" Buscar a satisfacdo, por meio do oferecimento de servicos de qualidade, confidveis, pelo
cumprimento dos acordos firmados e pelo didlogo transparente;

v" Oferecer tratamento com igualdade, respeitando as peculiaridades de cada cliente, sem
oferecer privilégios ou praticar atos discriminatdrios;

v" Nunca deixar o Cliente a espera de retorno sobre quaisquer assuntos;

v" Manter em total sigilo as informacdes que obtiver do Cliente em decorréncia do negécio.

2.4.2 Relacionamento com os Fornecedores

Para formagdo de parcerias, buscamos parceiros que compartilhem dos principios e valores que nos
regem. Exigimos transparéncia e qualidade dos fornecedores.

Escolher os parceiros certos é de suma importancia para o cumprimento de nossa responsabilidade
social e toda nossa filosofia empresarial.

Todos os relacionamentos com fornecedores devem observar:

v" Considerar no processo de selec3o e contratacdo de fornecedores e prestadores de servicos,
critérios técnicos, qualitativos, financeiros, profissionais, éticos como também o
cumprimento das exigéncias legais, em especial as de natureza trabalhista, previdencidria,
fiscal e ambiental;

v" N3o contratar fornecedores que utilizem m3o de obra infantil e que n3o obedecam as
disposi¢oes legais;

v" N3o contratar fornecedores que coloquem seus trabalhadores em situacbes degradantes e
que ndo atendam a Legislagdo trabalhista, previdencidria e a toda legislagdo vigente;

v" Manter relacbes honestas e integras;

v" Oferecer tratamento equanime aos fornecedores, vedando qualquer privilégio, situacbes de
favorecimento direto ou indireto, ou em beneficio préprio ou de parentes e amigos;

v" N3o prestar qualquer favor ou servico remunerado a fornecedores de bens ou servigos com
0s quais mantenha relagdo por for¢a das suas atividades na empresa;

v" N3o s3o admitidos privilégios de precos ou de outra natureza para aquisicdo de bens para
uso pessoal, como também nao é permitido receber comissdes, vantagens ou presentes,
que de alguma forma possam interferir nas negociagoes.
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2.4.3 Relacionamento com Colaboradores

Em nossa filosofia empresarial, temos o capital humano como o nosso recurso mais precioso.
Entendemos que a razdo de nosso sucesso parte do comprometimento mutuo entre empresa e
funcionario, assim, por meio de nossa politica de Recursos Humanos, firmamos o compromisso de
garantir seguranca, desenvolvimento, observancia das leis do trabalho e qualidade de vida para
todos.

Para o cumprimento de nossa politica e a busca por nossos objetivos, em sincronia com os objetivos
de cada membro da organizacgdo, celebramos por meio deste cddigo unido ao nosso regimento
interno, o caminho do sucesso. Em termos gerais, a Prefaz espera que cada funcionario se
comprometa a:

v Cumprir e fazer valer os principios do Cédigo de Etica;

v" Cumprir com maxima dedicacdo, qualidade e compromisso, as obrigacdes de seu contrato
de trabalho;

v Aproveitar as oportunidades de melhorias e aprender com os erros seus ou de outrem;

v" N3o praticar nem se submeter a atos de preconceito, discrimina¢do, ameaca, chantagem,
falso testemunho, assédio moral, e quaisquer outros abusos que violem os direitos
humanos;

v' Agir sempre com honestidade, cortesia, com disponibilidade e atencdo a todas as pessoas
com as quais se relacionam, respeitando quaisquer diferengas individuais;

v" Nunca perder a calma e faltar com educacio para com o préximo, procurando a resolucdo
de quaisquer problemas de forma civilizada, através de uma boa conversa sem envolver
qualquer outro individuo alheio a situagao;

v" Assegurar o uso adequado de todo o patriménio Prefaz, utilizando os recursos com
sabedoria, responsabilidade e atendendo a sua verdadeira finalidade;

v" N3o usar cargo, funcio, atividade, facilidades, posicdo e influéncia com o fim de obter
qualquer favorecimento para si ou para outrem, ou ainda para coagir, ameagar, perseguir,
humilhar qualquer colega de trabalho;

v' Manter aparéncia pessoal, vestuario e fatores higiénicos compativeis com o ambiente
institucional e cultural de atuagdo;

v" Possuir discernimento e sigilo profissional;

v" Procurar manifestar opinides, sugestdes, reclamacdes, criticas e dentncias diretamente aos
canais internos, e sempre com o intuito de melhorar continuamente o sistema e
procedimentos da empresa.

2.4.4 Relacionamento Extra Laboral

Na Prefaz, é permitido o contrato de profissionais com relagdes de parentesco, uma vez que as
contratagbes sdao sempre baseadas em processo de sele¢do e avaliagdo de forma extremamente
profissional, impessoal e imparcial.

Entretanto, hierarquicamente, nenhum profissional podera se reportar a um parente (ascendente
ou descendente direto, irmao, tio, primo, sobrinho ou conjuge), mesmo que indiretamente.
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Relacionamentos amorosos que por ventura venham se desenvolver entre funcionarios, ndo deverao
influenciar ou interferir em nenhuma atividade do parceiro. Caso ocorra, os envolvidos deverdo
informar imediatamente ao seu superior imediato e ao Departamento de Recursos Humanos,
ficando expressamente proibido qualquer manifestagdo deste relacionamento dentro da empresa
em hordrio de expediente ou ndo; sendo ainda, analisado a relagdo hierdrquica do casal na empresa,
e, esta somente podera ser paralela.

2.4.5 Relacionamento com Sociedade

As principais premissas no relacionamento com a sociedade em geral sdo ética, respeito e qualidade.
Nossas a¢des sdo pautadas sob nossa Responsabilidade Social.

2.4.6 Relacionamento com a Concorréncia

A concorréncia leal é compromisso de todos aqueles que estdo no mercado. Mantemos uma relagdo
com nossos concorrentes fundada nos principios da honestidade e respeito, agindo com politica de
concorréncia antitruste.

2.4.7 Relacionamento com a Esfera Publica

As relagGes com a Administragdo Publica sdo conduzidas sob o preceito da transparéncia, cooperagao
e independéncia politica/partidaria, somente se ddo por meio de representantes da Diretoria
devidamente procurados.

A PREFAZ sempre agird com honestidade na conduta das transag¢des, informagdes, recolhimento de
impostos e demais tarefas que se fizerem necessarias junto a esfera publica mantendo a boa imagem
e funcionamento da empresa.

2.4.8 Relagdo com a Imprensa/ Midia

A PREFAZ tera responsabilidade, coeréncia e veracidade na transmissdo de noticias com profissionais
especializados no trato com a imprensa, nao cabendo realizagdo de propagandas enganosas e
praticas ilegais de marketing e comunicagao.

3. PRINCIPIOS ETICOS

Contamos com cada colaborador, terceiro e fornecedor para que seja mantido um relacionamento
ético e transparente entre todos. Por isso, adotamos condutas que tornam possivel esse propdsito.

A PREFAZ zela pela qualidade de vida, pelo desenvolvimento de seus colaboradores e pela
participacdo nas comunidades onde mantém operacgdes.

A alta dire¢do deve conduzir sua gestdo dentro de padrbes éticos, conforme as diretrizes aqui
contidas, e assegurar que o presente Cédigo de Conduta seja divulgado.

3.1 Diversidade e inclusao
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Comprometemo-nos a criar um local de trabalho de inclusdo e aceita¢do, onde todos, sem excegao,
se sintam confortaveis para ser como sdo.

N3o toleramos atitudes discriminatérias por parte de nenhum colaborador, fornecedor ou terceiros.
e N3o é permitido:
Praticar discriminacdo de qualquer tipo, seja ela:

e Discriminagdo por género.

e Discriminacdo por etnia ou cor de pele.

e Discriminacdo por classe social.

e Discriminacgdo por escolhas estéticas, como corte de cabelo, tatuagens, piercings, etc.
e Discriminacgdo por orientacdo sexual (LGBTQIl+).

e Discriminacdo por deficiéncia (intelectual, cognitiva, fisica, auditiva, visual).

e Discriminagao por convicgao politica.

e Discriminacdo por religido.

Nenhum tipo de agressao ou assédio, seja ele fisico, psicoldgico, moral ou sexual.

4. seguranca do Trabalho

O compromisso com a saude e seguranga é uma responsabilidade de todos os colaboradores e
terceiros da PREFAZ. A empresa respeita todas as normas relativas a salde e segurancga no local
de trabalho, sendo assim, os gestores e demais colaboradores, devem garantir condi¢des de
trabalho seguras, comprometendo-se com os procedimentos e instru¢Ges que regulam e
preservam a seguranca e a salde.

A Prefaz zela pela seguranga no ambiente de trabalho. Orienta e fornece treinamentos a todos
os seus colaboradores, fornece EPIs (Equipamentos de Protegdo Individual), EPCs (Equipamentos
de Protegdo Coletiva) e possui equipe de trabalho voltada a garantir a seguranga de todos.

A PREFAZ disponibiliza aos seus colaboradores um ambiente seguro e adequado para prevenir
acidentes de trabalho e, principalmente, doencgas ocupacionais e cronicas. Da mesma forma,
facilitara e proporcionara sempre um convivio de harmonia entre os colaboradores.

Nao é permitido:

e Executar tarefas em condi¢Ges de risco. Todos devem conhecer as medidas de protec¢do
contempladas em normas internas e em contratos com prestadores de servicos, e
pratica-las durante a jornada de trabalho. Relatar atos ou condi¢Ges inseguras,
acidentes e incidentes constitui obrigacdo de todos.

Todos os colaboradores sdao responsaveis por utilizar o EPI fornecido, cumprindo as disposi¢cdes
legais sobre seguranc¢a do trabalho, bem como sdo responsaveis também por sua guarda,
conservagao e efetuar a troca quando necessario.

Cumprir com todas as normas de seguranca é dever irrevogavel e irretratdvel de todos os
colaboradores.
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5. Meio Ambiente

Operar e gerenciar o empreendimento priorizando sempre a aplicacdo dos conceitos de Tecnologias
Mais Limpas (P+L);

Reaproveitamento de concreto.

Captagdo da agua de chuva

Reaproveitamento de dgua das lavagens dos caminhdes betoneira
Reaproveitamento da agua ar condicionado

A colaboracgdo de todos os membros da organizagao deve ser efetiva, observando principios de boas
praticas como:

v' Cuidar dos recursos naturais existentes em nossa area;

v" Otimizar o uso de matérias-primas e energia como forma de contribuir para a conservacdo
dos recursos naturais;

¥v" Racionar o consumo de agua;

v Reutilizar e promover a reciclagem dos residuos gerados;

v' Contribuir para coleta seletiva;

v Deixar ligados/plugados apenas ferramentas em uso;

v' Reaproveitar tudo que for possivel;

v Disseminar e convidar a todos sempre que oportuno para proceder de forma sustentével.

6. Responsabilidade Social Ambiental

A Prefaz destaca-se socialmente por ser uma grande geradora de empregos, fornecendo apoio e
patrocinio a servigos sociais e de utilidade publica.

Contribuir com a sociedade de maneira responsavel, procurando preservar o meio ambiente,
desenvolver, apoiar e incentivar programas sociais e ambientais nas comunidades onde esta
inserido. Respeitar as pessoas, suas crengas, tradicOes, valores enquanto busca colaborar com o
desenvolvimento local e a redugao dos problemas e desigualdades sociais.

Esperamos de nossos parceiros e fornecedores a adog¢do de compromisso ambiental e social
semelhante, de forma a promover o desenvolvimento sustentavel em sua cadeia de atuacdo.

Oferece as partes interessadas o Programa PREFAZ de Portas Abertas recebendo visitantes para
conhecerem melhor a empresa e o processo produtivo.

Além deste, a empresa mantém um Programa de Responsabilidade Socioambiental “PREFAZ Gente
que faz”

7. PRIVACIDADE DA SEGURANGA DE DADOS E INFORMAGOES

Todas as informagdes estratégicas e/ou confidenciais devem ficar restritas a empresa. Sua
confidencialidade e integridade devem ser preservadas, bem como observar cuidadosamente a sua
disponibilidade, para que ndo sejam acessadas indevidamente.
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Devemos sempre proteger os dados pessoais dos clientes, dos colaboradores e dos parceiros.

A PREFAZ esta em conformidade com a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD), que é regida pela Lei
n2 13.709, de 14 de agosto de 2018. Essa lei tem como objetivo garantir a privacidade e a seguranca
dos dados pessoais de cidaddos e empresas, e a Prefaz adota medidas técnicas e organizacionais
adequadas para proteger as informagGes pessoais que coleta, armazena e processa. A gestdo da
privacidade de dados é uma prioridade da PREFAZ.

Nao é permitido:

e Divulgar, repassar ou comentar informacgdes privilegiadas e estratégicas relativas a atos
ou fatos relevantes com repercussdao econémica ou financeira que ainda ndo sejam
publicos.

e Compartilhar informacgGes com outros colaboradores ou terceiros que ndo necessitem
delas para o seu trabalho por qualquer meio de transmissdo (impresso, eletrénico ou
oral).

e Levar coépia de informagdes, processos, softwares ou qualquer outro tipo de
conhecimento que sejam propriedade da PREFAZ, ao ser desligado da empresa.

e Compartilhar quaisquer dados pessoais dos titulares, sem autorizagao do titular ou sem
base legal para esse compartilhamento.

e Usar dados para finalidades diferentes daqueles a que eles se destinam.

7.1 Protecdo ao patrimonio

O patrimonio da PREFAZ é constituido pelos recursos com os quais ela conduz seus negdcios. Fazem
parte do nosso patrimonio os valores materiais, tais como: edificios, equipamentos; a propriedade
intelectual e os valores intangiveis, tais como: informag¢des confidenciais, documentos da empresa e
dados orgcamentarios registrados nos sistemas informatizados ou em qualquer tipo de midia
eletronica, ndo sé da empresa, mas também os de seus clientes, fornecedores e prestadores de
Servigos.

Todos os bens e equipamentos disponibilizados sdo para uso profissional, observadas as politicas da
PREFAZ.

8. RESOLVENDO CONFLITOS DE FORMA SABIA E ETICA

Conflitos no ambiente de trabalho sdo muito comuns. E muito importante resolvé-los da melhor
forma possivel, pois sdo fatores extremamente desmotivacionais e muitas vezes culminam para a
desisténcia de funciondrios de seu emprego, e, na pior das hipdteses, sdo estopins para o
desencadeamento de confusGes e desordem.

Para a dissolucdo inteligente e ética dos conflitos, recomenda-se seguir os 5 (cinco) passos:
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Acalmar-se: Quando se esta nervoso, triste ou emocionalmente abalado, ndo é possivel processar as
informacdes com clareza. Antes de fazer julgamentos ou tomar-se injusticado com a situacdo,
procure manter a calma e entender os motivos que causaram o conflito.

Saber a hora e o local certo: E importantissimo que qualquer conflito seja resolvido apenas entre os
envolvidos, de preferéncia em lugar e horério acertado. E extremamente antiético chamar atengado
ou expor problemas diante de outrem.

Educacdo: Independente de com quem ou do porqué, educacdo é exigéncia maxima para a acdo
ética na empresa. Falar baixo, com clareza, sem uso de vocabulério chulo, é imprescindivel.

Olhar de outros angulos: Se colocar no lugar do préoximo é importantissimo para a garantia de que
o problema sera sanado observando o senso de justica.

Resolver: Caso ndo haja um consenso na primeira tentativa de dissolucdo do conflito, este devera
ser direcionado aos superiores imediatos, e, caso necessario, discutido pelo canal de ética da Prefaz.

9. TOMADA DE DECISOES ETICAS

Todas as mudancgas, planejamentos e investimentos, devem ser decididos na observancia de trés
guestionamentos:

1. Respeita a legislagao?
2. Estd em consonancia a este CAdigo e os Valores da Prefaz?
3. Pode-se observar a presenca dos Valores da empresa contidos nesta decisdo?

Se as respostas as trés perguntas acima forem positivas, estard sendo tomada uma decisao ética e
com certeza mais promissora por isso.

10. COMPLIANCE — COMBATE A SUBORNO, FRAUDE OU CORRUPGAO

A Prefaz garante sua gestdao em conformidade com requisitos legais e regulamentares, e todos os
seus colaboradores, devem cumprir as leis e regimentos aplicaveis aos negdcios. E imprescindivel
que toda acdo esteja pautada nos principios legais, levando em conta que, muitas atividades da
empresa estdo sujeitas a uma legislagdao complexa e em constante alteragdo, e seu desconhecimento
nao é considerado uma defesa valida caso uma infracdo seja cometida. Qualquer hesitacdo sobre a
interpretacgdo de leis, o departamento juridico devera ser acionado para esclarecimentos, da mesma
forma, qualquer davida sobre o cédigo de ética e procedimentos internos, devera ser sanada pelo
canal da ética.

N3o serdo toleradas condutas de pessoas que, no exercicio de suas fun¢bes, queiram obter ganhos
por meio de fraude, suborno ou corrupgao para si, para terceiros ou mesmo para a propria empresa.

N3o é permitido:
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Préticas ilicitas de nossos colaboradores e/ou fornecedores na conducdo de nossos
negécios.

Aceitar beneficios pessoais improprios com o objetivo de ganhar ou manter um negécio
ou outras vantagens de terceiros, sejam eles do setor publico ou privado.

11.CONFLITO DE INTERESSES

Ha conflito de interesse sempre que vocé se encontrar em uma situagdo que possa leva-lo a tomar

decisGes motivadas por outros interesses que ndo sao os da empresa.

N3do admitimos que decisOes profissionais sejam baseadas em relacdes e interesses pessoais, por

isso busque orientagdo e procure ser transparente.

11.1 Servigos e contratagdes

Todos os processos de compras e contratacdes de pessoal devem ser feitos nos termos e condicdes

das respectivas politicas, ndo sendo aceitdvel a contratacdo de bens, servicos e pessoas mediante o

uso indevido de influéncia.

Nao é permitido:

Prestar servigos no exercicio de sua atividade paralela, mesmo que seja fora do horario
de trabalho. Existindo empresa em seu nome, é necessario que essa seja declarada no
formulario de “Dados do Candidato”;

Ocultar a existéncia de vinculo afetivo ou de parentesco com outro colaborador, com
pessoas que exer¢am cargo de lideranga, em clientes, terceiros, instituigdes financeiras
gue transacionam com a empresa, ou em concorrentes e governo;

Utilizar de sua posicao na empresa para influenciar na contratagao de terceiros com
quem tenha vinculos ou interesses pessoais.

11.2 Brindes, presentes e outras ofertas

Essa pratica deve ser conduzida com cuidado, para que ndo influencie ou pareca influenciar decisdes

empresariais e nao gere favorecimentos indevidos.

N3o é permitido:

Oferecer, solicitar ou aceitar presentes e favores, em nome da Empresa Hipotética, em
troca de vantagens pessoais ou para a empresa.

Dar ou receber dinheiro ou equivalente a dinheiro (tal como um vale-presente, vale-
brinde, titulos, etc.) de qualquer valor como um presente.

Oferecer ou solicitar qualquer tipo de favor especial: suborno, propina, “luvas”, ou
qualquer outro beneficio ilegal e/ou abusivo a qualquer publico relacionado que
caracterize comprometimento nas operagdes comerciais.
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11.3 Contribuicdes sociais

Em qualquer caso, a realizacdo de doagcdo em nome da empresa para campanha social deve respeitar
a respectiva politica de doagdes.

12.CANAIS DE COMUNICACAO

Aimagem e sucesso da PREFAZ dependem do cumprimento das diretrizes que constam nesse Codigo
de Etica e Conduta.

Estdo disponiveis os Canais de Comunicac¢do por meio dos quais os colaboradores ou qualquer pessoa
podem entrar em contato para apresentar denuncias de violagdes e esclarecer duvidas sobre o
conteudo e aplicacdo deste Cédigo de Etica e Conduta.

A PREFAZ manterd em sigilo a identidade de quem apresentar denuncias ou reclamagdes,
disponibilizando os seguintes meios de comunicagao:

E-mail: ouvidoria@prefaz.com.br
Além do e-mail, é disponibilizado em cada unidade uma Caixa de SUGESTAO E RECLAMACAO.

A Prefaz, cumpre com a Lei 14.457/2022 ao manter um canal de ouvidoria para nossos clientes e
usudrios. Reconhecemos a importancia de oferecer um meio seguro e protegido para que as pessoas
possam fazer suas denuncias e reclamacdes, e o ouvidor digital € um canal que atende aos requisitos
da legislagdo.

13.VIOLAGAO DO CODIGO DE ETICA

O Cédigo de Etica deve ser amplamente divulgado e respeitado por todo corpo funcional da Prefaz,
cada membro observando o que lhe for aplicdvel no exercicio de sua func¢do, e deve servir de
referéncia para toda tomada de decisdo.

Qualquer transgressao que fira diretamente os principios ou normas contidas no cédigo deve ser
comunicada/denunciada ao Canal de Etica.

As denuncias e relatos de md conduta serdo investigadas e cautelosamente analisadas pelos
representantes do Canal de Etica, que ouvirdo as pessoas envolvidas, estudardo e discutirdo o caso.
Apds o julgamento, o Canal da Etica, em consonancia com o gestor da drea, estuda e define o tipo
de providéncia que devera ser tomada. O Canal da Etica garante a pessoa que comunicou a violacdo
do cédigo, ndo sofrer em qualquer hipdtese algum tipo de retaliacao.
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13.1 PENALIDADES

A ndo observancia das diretrizes descritas neste Cédigo sera considerada infracdo, principalmente se

resultar em beneficios pessoais ou a terceiros em prejuizo da Empresa Hipotética, estando sujeita a

aplicagdo das punigdes previstas em lei e podendo levar até a rescisdo do contrato de trabalho.

A omissdo em fornecer informacgdes, bem como prestar informacgdes de carater falso ou fraudulento,
também sdo consideradas violacdo a este Cédigo.

Punigdes possiveis:

e Adverténcia por escrito

e Reducdo de bonus

e Suspensdo

e Demissdo por justa causa

e Rescisdo de contrato e bloqueio do fornecedor ou parceiro

e AcgOes judiciais cabiveis

13.2 Execucdo das Sancdes

As punigdes sé poderdo ser aplicadas pelo Departamento de Recursos Humanos ou por algum

membro por este autorizado, e por qualquer dos representantes do Canal da Etica.

Lembrando sempre que: A responsabilidade administrativa ndo exime qualquer membro da

organizagdo da responsabilidade civil ou criminal.

14.CONTROLE DE REGISTROS

Identificagdo Armazenamento Protegao Recuperagao Retengao Disposicao
Termo de Até a .
. Sala do RH Pasta Por ano s Lixo
compromisso demissdo
Luciana Dias

Diretoria Administrativa e Financeira
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15.ANEXO

TERMO DE COMPROMISSO

Declaro que tomei conhecimento e recebi cépia do Cédigo de Etica e Conduta da PREFAZ e concordo
com as diretrizes e orientagdes nele contidos, tendo plena consciéncia de que minha conduta deve
se pautar sempre pelos padrées estabelecidos, durante toda a vigéncia de meu contrato ou durante
a vigéncia do meu relacionamento profissional com a empresa.

Assinatura:

Nome por Extenso (letra de forma):

Area:
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